Online Enrollment Wizard

¢Como generar una Certificacion de Cubierta en Enrollment Wizard?

1. Enlos campos User / Password, ingrese su usuario
y contrasena. Presione Login o Enter.

\a Enroliment - Login X  +

Iment/Login.aspx?ReturnUrl=

Online™

Enrollment Wizard

Humana

Powered by
CEINMEDIATS

2. Enrollment Wizard mostrard la pdgina principal.
Seleccione My Enrollment para acceder
la informacion de la membresia

NOTA: La disponibilidad de informacion esta sujeta
a los permisos aprobados por el grupo
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3. Enla pantalla a continuacion, seleccione la opcion
View Coverage Information opcién, View Coverage
Information.
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4. En View Coverage Information, complete los
siguientes pasos:

a. Busque el miembro utilizando los criterios en la
seccion SEARCH:

i. Numero de miembro (sin guiones)
ii. Nombre Grupo / Numero Cuenta
ii. Nombre y/o Apellidos

b. Presione SEARCH o ENTER. Enrollment Wizard
mostrard la informacion del miembro.

NOTA: El status debe ser Active para mostrar la
membresia activa.

¢. Haga doble click en el nUmero de miembro para
generar la Certificacion de Cubierta
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d. Enrollment Wizard mostrard la Certficacion
de Cubierta en espanol. Utilice los siguientes
botones, de acuerdo con la funcion a
realizar:

i. ENGLISH para cambiar el lenguaje

ii. PRINT para imprimir la Certificacion de
Cubierta

ii. Download para descargar la Certificacion de
Cubierta a sus dispositivos (computadora,
laptop, tableta o celular)
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Guarde la imagen de la tarjeta para compartirla con el
asegurado via correo electronico, mensaje de texto o
Whatsapp.

Para apoyo técnico, favor de comunicarse a través de correo electronico a
pr_web_enrollment@humana.com.
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